Pavol Plesnik

Hotelierstvo a cestovny ruch na
Slovensku



Cestovny ruch Slovenska

= Vysoky primarny potencial
e Prirodné danosti
= reliéf
= vodstvo
= rastlinstvo, zivocisstvo
= podnebie

e Kulturno-historické pamiatky

= Nizky sekundarny potencial

e Slaba suprastruktura cestovného ruchu
(vel’ke disparity)
e Neadekvatny komunikacny systém



Legislativa hotelierstva na

Slovensku

= 1995 - zakon o kategorizacii
ubytovacich a stravovacich
odbytovych jednotiek

= 2001 - novela zakona o
kategorizacii

" 2006 - novela novely ©



Regibény cestovného ruchu Slovenska
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= Realizacia 2009

= Bratislava * x x @ x x x *x hotely
(spolu 16)
= cca 1000 hotelovych izieb

= Boli vynechané 5 * hotely (boli
LERS

= Praha 3 - 5 * hotely viac ako 100
izbove

= Spolu 5000 izieb



Struktura klientely podla krajiny pévodu v hoteloch
v Bratislave

14,1%

Zdrop. Labartt Investment s.x.0,, Hospitality Services & Management

m 5lovensko
B Cesko
®Nemecko
BRakusko
= Anglicko

B ostatni




Struktura klientely dle krajiny puvodu ve vybranych hotelich

Némecko 88,2%
USA 41,2%
VE 41,2%
Rusko 35,3%
talie 35,3%
ong Kong , Cina 23,5%
Folsko 23,5%
Spanélsko 17,6%
SR 17,5%’!
Francie 17,6%
ﬁEECL{O 11,3%3
Holandsko 11,8%
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Struktura klientely v 3* hoteloch v Bratislave

9,7% 10,3%

BCK

® [ndividualni
wEirmy

Blongresy, seminar

® Ostatni

51,8%

drof: Labartt Investment s.r.0., Hospitality Setvices & Management
NN



Struktura klientely v 4* hoteloch v Bratislave

89% 10,0%

17,9%
_ 22,0% mCK

B Individualni

wEirmy

= Kongresy, seminare

® Ostatni

48,3%

“droj. Labartt Investment s.r.0., Hospitality Services & Management
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Struktura hostu ve vybranych hotelich dle segmentace BMIXU

mCK

o [ndmdualni

mFirmy
Kongres

W Ostatni

Aoy Labartt investment a.5., Hospitality Senvices & Management
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Struktura prijmu hotelq, 1 - 8 2009

@ ubytovanie mstravovanie ostatné sluzby

spolu




Najcastejsie pozadované sluzby v hoteloch v Bratislave

sekretarske kyety

kone sluzby 39
% 3% [
vstupenky ™\ o
6% A '
zabezpecenie
taxi

9%

golf
3%

nrehliadky m
aokolia
9%

Zdroj: Labartt Investment s.r.0., Hospitality Services & Wanagement



Priemernarocna pocetnost’ konania akcii v hoteloch

v Bratislave, 2008
7 95,9
100,0 17
yd 71,1
gt A = L X 3
P 53 1
GoD ¥ ..
400 ¥
;"/(f
LSS (. | | . N |
.r"fﬁ
00 ¥ , ;
kongres / firemne firemna oslavardznych
seminar Skolenie prezentacia udalosti

“drof: Labantt Investment s.r.0., Hospitality Senvices & Management
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Priimérna ro¢ni éetnost konani akci kongresového typu
169
180
160
140
120
100
a0
B 22
40
20
I : : .
kongres, firemni  rdzné oslavy astatni
seminaf,  prezentace
skaleni
Zdrof Labattt Investment 5.5, Hospltally Services & Managemeht




Priemerny pocet ucastnikov akcii v hoteloch
v Bratislave, 2008

0.0 7

' 45,1
400 1 27.4 286
200 1
00 ¥ . | |
kongres / firemne firemna oslavardznych
seminar gkolenie prezentacia udalosti

Zdrof: Labartt investment s.r.0., Hospitalty Services & Management




Primeérny pocet ucastnikil na akcich kongresového typu

139
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20 1
kongres, firemni FLZNE oslavy oatatni

seminar, skoleni  prezentace
Sdra) Labart investment 8.5, Hospitality Senices & Wanagement




Priemerna dosiahnuta cena v hoteloch v Bratislave
bez DPH, snidané a poplatku, 3 -4*

85 €

83 € = spolu

2007 2008 1-6 2009

o). Labantt Investment s.r.0., Hospitalty Services & Management




Prumeérna dosazena cena pokoje u wybranych hotell za rok
2008 a 1-6 2009 (bez DPH, snidané a poplatku)

100,00 81,11 ¢

64,78 €

61,47 € B celkovy promér
80,00 £€-

B0, 00 £ -

40,00 £ -

20,00 €-

0,00 €

2003 1-6 2003 2009 *

Zdrol Lapartt Investment 8.5, Hospitality Senvices & Management




Obsazenost hotelovych pokoju Bratislava, 3-4*

¥ spolu
63,6%
58,4%
49,0%
43;3%
2007 2008 1-6 2009 2009

Labartt Investment s.r.0., Hospitality Sewvices & Wanhagement



Primérna obsazenost vybranych hoteli v roce 2007 - 1.6 2009

70,00% -
B0,00% |
50,00% |
40,00% 1
30,00% |
20,00% |
10,00% |

m celkovy promér

0,00%

2007

2003 1-b 2003 2009 *

Zdrol: Labatt Investment 8.5, Hospitality Services & Managemeant



Opatrenia bratislavskych hotelov v suvislosti s globalnou

- Krizou

600t |

50,0% -

40,0% -

30,0% - 25,0% 25,0%

16,7%

20,0% i 16,7%

10,0% -

0,0% -

znizovanie znizenie poCtu zwsSovanie intenziejSi  Uprava cien, prehodnotenie
nakladov  zamestnancovkvality sluzieb marketing Cenovej zmluv's
politiky dodavatelmi

Zdroj: Labartt Investment s.r.o., Hospitality Services & Management



Opatreni uéinéné na zmirnéni dusledku krize

64%

rnizeni nakladi

Uprava cen
jine (wyseni kvality,
hledéni novych klientu)

optimalizace poctu
zaméstnanc

0% 10% 20%, 0% 40%  50% B0% 0%

“drol Labart Investment 2.5, Hospltallly Services & Management



Kroky ucinené v bratislavskych hotelov pre zvysenie
konkurencieschopnosti

vacsia / cierifgrelj::ﬁ]gropagécia, — 61,5%
balicky sluzieb NG 46,2%
kvalitné / nové sluzby [N 30,8%
uprava cien, cenovej politiky [ 30,8%
rekonstrukcia [ 23,1%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

Zdroj: Labartt Investment s.r.o., Hospitality Services & Management



Mésto

Bratislava
Bratislava 2010
Budapest

Praha

Praha 2010

Vieden

Vilnius
Riga
Tallinn

Brno

pocet
obyvatel

429 000
429 000
1703 000
1224 000
1224 000
1680 000

542 000
731 000
400 000

367 000

HDP v mil.

Euro*

11 707
N/A
33 501
27 679
N/A
68 743

8 832
8 850
6 653

HDP na
obyvatele

27 289
N/A
19672
22 614
N/A
40 918

16 295
12 107
16 633

pocet pokoju
na 1000
obyvatel

8,3
10,7
10,6
23,4
23,6
15,4

6,3
7,7
14,6

7,9

celkovy pocet
pokoju 3* - 5*

3574
4603
18 135
28 592
28 828
25905

3 388
5613
5 856

2 889




Pocet novych pokoju 4 - 5% Bratislava

m pocet novych pokoju

P
rd f‘."
P 4 ‘-_P,,-""}Ir
__,-r’ d___.r
i > 5

2009 2010 2011
Zdroj: Labant Investment s.r.0., Hospitalty Services & Management




Pocet novych pokoju 3 - 5* Praha
potvrzené aocekavané investice

B potet novych pokoji

2009 s L) 2011



Regibény cestovného ruchu Slovenska
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Tatransky region




Tatransky region
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